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Allgemeine Richtlinie fir den Umgang mit Pedelecs

1. Allgemeines

Diese Richtlinie regelt die Uberlassung von Pedelecs an Mitarbeitende der
Unternehmensgruppe Stadtwerke Norderstedt sowie der Stadt Norderstedt (nachfolgend
als ,Uberlassende Unternehmen” bezeichnet). Ein Pedelec ist ein E-Bike mit
Tretunterstitzung durch einen Elektromotor. Anders als beispielsweise bei einem Mofa
greift die Motorunterstitzung nur, wenn in die Pedale getreten wird. Bei einer
Geschwindigkeit von 25 km/h schaltet sich der Motor automatisch ab. Diese Richtlinie dient
insbesondere der transparenten Gestaltung der Uberlassung von Pedelecs und gilt fir
samtliche Mitarbeitende der Unternehmen unabhdngig von ihrer Stellung, Eingruppierung
oder ihres Dienstgrades. Die berechtigten Mitarbeitenden sind verpflichtet, sich tGber diese
Richtlinie zu informieren und diese zu beachten.

Die Nutzung der Pedelecs wird zunachst in einer Testphase bis Ostern erprobt. lhr Ziel ist
die Forderung einer nachhaltigen Mitarbeitermobilitat und die Evaluation der Erfahrungs-
berichte der Mitarbeitenden bei der Nutzung von Pedelecs. Wahrend der Testphase kénnen
Mitarbeitende Pedelecs flr maximal drei Tage am Stlck entleihen. Die Buchung erfolgt
analog zu den Dienstwagen am Buchungsterminal der Schlisselverwaltung.

Weitere Informationen zur Handhabung der Pedelecs sind in  der App
(,BewegungUmdenken”) zu finden.

2. Nutzungsbedingungen
2.1. Nutzungsumfang / Nutzungsberechtigte

Mitarbeitende koénnen das Pedelec fur alle Fahrten innerhalb Hamburgs und
Schleswig-Holsteins einsetzen.

Das Pedelec darf grundsatzlich nur von der Person geftihrt werden. Eine Ubergabe
des Pedelecs oder einzelner Teile (Schloss, Akku, oder dhnliches) an Dritte ist nur
an Familienmitglieder erlaubt (genaue Regelung siehe AGBs).

Die Nutzung der Pedelecs darf ausschlief3lich auf Stralsen und Wegen erfolgen, die
flr das Befahren mit einem Pedelec geeignet sind.

Fur die Nutzung der Pedelecs besteht grundsatzlich eine Helmpflicht. Helme sind
nach vorheriger Anmeldung im Lager erhdltlich und durfen bis auf weiteres bei den
Mitarbeitenden verbleiben. Technische oder optische Veranderungen am Pedelec
sind ausschlieSlich durch die Uberlassenden Unternehmen zu veranlassen.
Mitarbeitende sind nicht berechtigt, elektronische Gerate oder sonstiges Zubehor
einzubauen sowie technische oder optische Veranderungen am Pedelec
vorzunehmen.
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2.2

2.3.

. Erfullung der straBenverkehrsrechtlichen Pflichten

Die Vorschriften der StralBenverkehrsordnung (StVO) sind einzuhalten.
Insbesondere ist vor jeder Fahrt eine Abfahrtskontrolle durchzufthren. Hierbei sind
insbesondere die Beleuchtung, die Bremsen, die Reifen und die allgemeine
Verkehrssicherheit zu Uberprifen.

Aufwendungen bei Verstolien gegen die 0.g. Vorschriften wie z.B. Verwarnungs-,
Ordnungs- und Bufgelder tragt der/die Mitarbeitende.

Pedelec leihen
Die Buchung der Pedelecs erfolgt in der App oder auf der Website

(https://bewegung-umdenken.de).  Bei erfolgreicher Buchung erhalt der/die
Mitarbeitende eine Buchungsbestatigung in der App.

2.4. Pedelec pausieren (einkaufen, abstellen,...)

2.5

Es ist jederzeit moglich eine bestehende Buchung zu pausieren um das Pedelec zu parken.
Hierbei wird das Schloss handisch verschlossen und per Bluetooth in der App
gesperrt. Eine Schritt fUr Schritt Anleitung ist in der App zu finden. Pausieren ist jederzeit
maoglich. Hierbei kann keine Buchung beendet werden.

. Pedelec zuriuckgeben / Buchung beenden

Bei Nutzungsende sind Pedelecs vom entleihenden Mitarbeitenden zum Laden
angeschlossen nur in den Bereichen:

o Stadtwerke Tiefgarage, Heidbergstral3e 101-111, 22846 Norderstedt

e Arriba Erlebnisbad, Am Hallenbad 14, 22850 Norderstedt

e Rathaus Norderstedt, Rathausallee 50, Wendekehre bei der Post,
22846 Norderstedt

e Stadtpark Norderstedt, Stormarnstrafde 55, 22844 Norderstedt
(Standort folgt)

e Seminarhaus Buchenweg, Ulzburger Str. 201, 22850 Norderstedt
(Standort folgt)

abzustellen. Erst nach dem Abstellen in den Bereichen und der Beendigung der
Buchung in der App kann das Pedelec erneuet von Anderen gebucht werden.



https://bewegung-umdenken.de/
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2.6. Wartung / Instandhaltung / Pflege

Die Wartung und Instandhaltung des Pedelecs erfolgt grundsatzlich durch die
Uberlassenden Unternehmen.

Der/die Mitarbeitende hat unabhangig davon eine eigenstandige Sorgfaltspflicht
fur das ihm/ihr Gberlassene Pedelec.

2.7. Beschadigungen / Unfalle/Verlust

Wenn dem/der Mitarbeitenden entsprechende Informationen zu Schaden
vorliegen (festgestellte Schaden), ist eine Meldung innerhalb der App unter der
Rubrik ,Schadensmeldung” unverzuglich anzuzeigen. Hieraus entstehen keine
Kosten fir den Nutzer.

Bei Unfallen (Sachschaden und Personenschaden von Dritten) und Verlust des
Pedelec oder einzelner Teile ist unverziglich die 6rtliche Polizei hinzuzuziehen,
sowie das  Uberlassende  Unternehmen  Uber die  E-Mail-Adresse
bewegungumdenken@stadtwerke-norderstedt.de zu informieren. Hierbei ist das
polizeiliche Kennzeichen mit anzugeben.

2.8. Versicherung

Die Pedelecs sind durch das Uberlassende Unternehmen versichert. Die Kosten
hierbei tragt in der Regel das Unternehmen. Ausgenommen sind grob fahrlassige
Handlungen oder Verstofs gegen die StVO.

3. Eigentum/Riickgabe (Herausgabe/Widerruf der Uberlassung)

Samtliche Pedelecs sind und verbleiben im Eigentum des Uberlassenden Unternehmens.
Dieses ist berechtigt, das Recht zur Nutzung des Pedelecs aus sachlichen Grinden,
insbesondere in der Person des/der Mitarbeitenden liegender Grinde, seines/ihres Ver-
haltens, zu widerrufen oder zu untersagen.

Norderstedt, den 20.05.2020



http://bewegungumdenken-stadtwerke-norderstedt.de/

